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Herramienta 25
Evaluación del estado de salud de los trabajadores y de su capacidad de trabajo





Descripción del objetivo
El objetivo es identificar a los empleados con mayor riesgo de incapacidad a largo plazo y a los que necesitan ayuda terapéutica inmediata. También identificar y aislar los factores de riesgo conocidos relacionados con las actitudes, las circunstancias sociales y la salud del individuo para detectar los obstáculos conocidos para el trabajo. También se utiliza para obtener una visión general de lo que el inviduo piensa que es necesario para mejorar su capacidad de trabajo.

Grupo objetivo
Directivos de organizaciones pequeñas, medianas y grandes, miembros del equipo de RRHH.

Beneficio de la herramienta
La herramienta beneficia a los empresarios de las siguientes maneras: identificación temprana de los empleados que pueden sufrir problemas de salud debido a las condiciones de trabajo u otros factores. Garantiza que la empresa conserve el personal cualificado y ahorra los cosas adicionales de contratación y formación de nuevos empleados. Previene las bajas por enfermedad de larga duración de los empleados. Mientas que paro los empleados, supone tener una sensación de seguridad y ser atendidos por los empleadores. También les asegura que su voz es escuchada por los superiores y que sus necesidades no son desatendidas.

Duración
Esta herramienta puede desarrollarse en aproximadamente 10 minutos, pero puede aumentar si se realiza un examen posterior de las respuestas por parte de los directivos o del personal de RRHH.

Cómo usar la herramienta
La herramienta consta de 14 preguntas (tanto abiertas como cerradas). El cuestionario debe ser rellenado periódicamente, especialmente por los empleados que muestren una menor eficiencia y un deterioro en la calidad del trabajo. El análisis detallado de las respuestas de los trabajadores, llevado a cabo por el director o por un miembro del equipo de RRHH, debe indicar los problemas a abordar y las áreas a mejorar.


Formulario para el empleado
Lee atentamente las siguientes preguntas y elija la respuesta que más se ajuste a tu situación personal. En algunas preguntas, puedes elegir más de una opción. 
	1. ¿Cómo describirías tu salud en su conjunto?

	Muy buena
	

	Buena
	

	Aceptable
	

	Mala
	

	Muy mala
	



	2. ¿Tienes alguna dificultas llevando a cabo tu trabajo?

	Sí
	

	No
	



	3. ¿Consideras que tu trabajo es físicamente exigente?

	Sí
	

	No
	

	No procede 
	



	4. Si consideras que tu trabajo es físicamente exigente, ¿en qué sentido lo es? (Puedes elegir más de una opción)

	Muy sedentario
	

	Estar de pie durante mucho tiempo
	

	Cambiar de posición
	

	Caminar mucho
	

	Tener que arrodillarse o agacharse
	

	Tener que trabajar con los brazos extendidos hacia delante o hacia arriba
	

	Tener que levantar objetos pesados
	

	Tener que hacer movimientos precisos con las manos
	

	Tener que hacer los mismos movimientos con frecuencia por minuto
	

	Tener que mantener la misma posición de trabajo durante mucho tiempo
	



	5. ¿Consideras que tu trabajo es emocionalmente exigente?

	Sí
	

	No
	

	No procede
	

	Dolor de ojos.
	

	Migrañas o mareos.
	

	Pesadez de párpados.
	



	6. Si considera que su trabajo es emocionalmente exigente, ¿en qué sentido lo es? 

	Mantener la atención y la concentración
	

	Controlar mis emociones
	

	Tener que memorizar cosas
	

	Adaptarse a los cambios
	

	Tener que trabajar con otros en un proyecto
	

	Tener que estar en contacto directo con clientes, consumidores o estudiantes
	

	Demasiada carga de trabajo  
	

	Compromiso con demasiados proyectos
	

	Demasiado estrés relacionado con el trabajo
	



	7. ¿Crees que estas dificultades físicas y/o emocionales tienen algún efecto sobre tu efectividad en el trabajo?

	Ninguno
	

	Un poco
	

	Algo
	

	Mucho
	

	Muchísimo
	

	No procede
	



	8. ¿Sufres alguna enfermedad que influya en tu capacidad de trabajo?

	Sí
	

	No
	

	No lo sé
	



	9. Si padeces algunas enfermedad que influya en tu capacidad de trabajo, ¿de qué tipo de enfermedad se trata?

	



	10. ¿Has hablado sobre tu enfermedad y/o dificultades con tu superior?

	Sí
	

	No
	

	No procede
	





	11. ¿Crees que necesitas más apoyo/ayuda en tu lugar de trabajo para superar las dificultades y/o poder trabajar a pesar de tu enfermedad??

	Sí
	

	No
	

	No lo sé
	

	No procede
	



	12. Si elegiste “sí” en la pregunta 11, ¿qué tipo de ayuda podrías utilizar?

	



	13. ¿Consideras que hay áreas que deben cambiarse para que puedas manejar tu trabajo a pesar de las dificultades/enfermedad?

	Sí
	

	No
	

	No lo sé
	

	No procede
	



	14. Si elegiste “sí” en la pregunta 13, ¿en qué áreas deben cambiarse?

	 





	Lista de verificación: Plan de acción


	¿Qué hay que hacer?
	¿Cómo (procedimiento)?
	Coste estimado
	Prioridad
	¿Hasta cuando? (fecha)
	¿Quién es responsable?

	Ejemplo: Reducir el número de proyectos en los que participan los empleados al mismo tiempo  
	
	
	☐ alta
☐ media
☐ baja
	
	

	
	
	
	☐ alta
☐ media
☐ baja
	
	

	
	
	
	☐ alta
☐ media
☐ baja
	
	

	
	
	
	☐ alta
☐ media
☐ baja
	
	

	
	
	
	☐ alta
☐ media
☐ baja
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