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Optimierung der Arbeitsfähigkeit 
in Klein- und Kleinstunternehmen 
durch Multimedia-Tools

[image: ]



Tool 3

Schnelltest
 Digitalisierung


Beschreibung des Tools
Messen Sie Ihren digitalen Reifegrad in nur wenigen Minuten. Die digitale Transformation gelingt nur vollständig - oder gar nicht. Die digitale Transformation erfordert enorme Veränderungen - das ist mittlerweile jedem Unternehmen klar. Doch mit technologischen Lösungen allein ist es nicht getan. Die Digitalisierung betrifft alle Bereiche Ihres Unternehmens - von der Strategie über die Kundenbeziehungen bis hin zur Unternehmenskultur.
Das Ziel dieses Instruments ist es, Ihnen eine Bewertung Ihres digitalen Transformationsprozesses zu geben.

Zielgruppe
· Arbeitgeber
· Führungskräfte in Klein- und Kleinstunternehmen
· Mitarbeiter

Vorteile des Tools
Mit diesem Tool erhalten Sie einen Überblick über Ihren digitalen Transformationsprozess im Unternehmen.

Dauer
Ca. 20 Minuten.

So verwenden Sie das Tool
Das Tool besteht aus 3 Teilen:
1. Fragebogen
3. Analyse/Bewertung
5. Aktionsplan



Messen Sie Ihren digitalen Reifegrad in nur wenigen Minuten. Die digitale Transformation gelingt nur vollständig - oder gar nicht. Die digitale Transformation erfordert enorme Veränderungen - das ist mittlerweile jedem Unternehmen klar. Doch mit technologischen Lösungen allein ist es nicht getan. Die Digitalisierung betrifft alle Bereiche Ihres Unternehmens - von der Strategie über die Kundenbeziehungen bis hin zur Unternehmenskultur.

	1. Kunden

	Wir beziehen unsere Kunden in alle Phasen der Entwicklung von Produkten und Dienstleistungen ein.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir bieten unseren Kunden ein positives, überzeugendes Produkt- und Markenerlebnis über alle Kanäle hinweg. 

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir kommunizieren bedarfsorientiert in allen Phasen einer Kundenbeziehung. 

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			




	2. Strategie

	Wir haben eine übergreifende Vision für die digitale Zukunft des Unternehmens, mit der jeder Mitarbeiter vertraut ist.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir haben ein Management, das die digitale Transformation aktiv vorantreibt.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir haben einen klaren Fahrplan für die Umsetzung der Digitalisierungsstrategie, deren Fortschritte kontinuierlich anhand messbarer Ziele überwacht werden.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			






	3. Geschäftsmodelle

	Wir erweitern systematisch unser Angebot durch digitale Produkte und Dienste.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir entwickeln neue, digitale Geschäftsmodelle.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir beteiligen uns aktiv an der Entwicklung von datengesteuerten Plattformen, z. B. für Produktion, Logistik, Vertrieb und Wartung.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			






	4. Technologie

	Wir verfügen über eine äußerst flexible, reaktionsschnelle und leicht erweiterbare IT-Infrastruktur.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir haben Cybersicherheit als strategische Aufgabe in der Unternehmensführung etabliert.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir nutzen systematisch softwarebasierte Datenanalysen, um geschäftsrelevante Entscheidungen zu unterstützen.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			






	5. Prozesse

	Wir verbessern unsere Geschäftsprozesse kontinuierlich mit Hilfe digitaler Technologien.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Für den Austausch von Informationen mit externen Partnern nutzen wir standardisierte Schnittstellen.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir stellen unseren Kunden Echtzeit-Informationen zur Verfügung, z. B. über Produktverfügbarkeit, Liefertermine oder Servicestatus.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			






	6. Kultur

	Wir haben eine Unternehmenskultur, die sich durch kurze Entscheidungswege, Experimentierfreudigkeit und transparenten Austausch auszeichnet.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir arbeiten unternehmensweit nach agilen Prinzipien.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			


	Wir finden leicht neue Talente für unser Unternehmen, die flexiblen Arbeitsweisen und neuen technischen Möglichkeiten gegenüber aufgeschlossen sind.

Trifft vollständig zu			
Trifft eher zu				
Trifft teilweise zu			
Trifft eher nicht zu			
Trifft gar nicht zu			






Aktionsplan:
Bitte listen Sie die Punkte auf, die Sie mit nein beantwortet haben. Bestimmen Sie die Wichtigkeit der einzelnen Maßnahmen (Priorität) und ermitteln Sie den konkreten Handlungsbedarf im geplanten Aktionsplan: Was müssen Sie tun, um den Büroarbeitsplatz optimal zu gestalten?
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	Aktionsplan

	Wie?
(Welche Maßnahmen werden ergriffen?)
	
	
	

	Wofür?
(Weitere Spezifizierung der Maßnahme und Definition der Ziele)
	
	
	

	Wer ist verantwortlich?

	
	
	

	Wer unterstützt?

	
	
	

	In welchem Zeitraum soll die Maßnahme durchgeführt werden?

	
	
	

	Wie hoch sind die Kosten für die Realisierung?
	
	
	

	Bemerkungen
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